KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU
GENEL AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

TOLERANS ORTAK SAGLIK GUVENLIK BIRiMI SAN. VE TiC. LTD. STI. (“TOLERANS OSGB)
olarak, kisisel verilerinizin giivenligi ve gizli tutulmasi hususunda azami hassasiyet gdstermekteyiz. Bu
bilingle ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) nezdinde veri sorumlusu sifatiyla, elde
ettigimiz kisisel verilere iliskin Kanun’a uygun hareket edebilmemizi teminen aydinlatma yiikiimliligi
kapsaminda agagidaki hususlar1 bilgilerinize sunuyoruz:

2. Kisisel Verilerin islenmesi ve Isleme Amaclar:

Kisisel verilerinizz TOLERANS OSGB tarafindan sunulan hizmet ya da ticari faaliyete iliskin olarak
degiskenlik gosterebilmekle beraber, gerceklestirilen faaliyet ve hizmetlerin en iyi sekilde sunulabilmesini,
yasal mevzuata azami uygunluk saglamak maksadiyla islenmektedir. Bu kapsamda TOLERANS OSGB ticari
ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, faaliyetlerinin ve is siireclerinin yiiriitiilmesi, gelistirilmesi,
kanuni yiikiimliiliklerimizin yerine getirilmesi, mevzuata ve TOLERANS OSGB politika ve prosediirlerine
uyum saglanmasi, bilgi ve veri giivenliginin temini, OSGB internet sitesinin kullanilmasi ve tarafimizla bu
kanal iizerinden iletisime gecilmesi halinde iletisim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve 5651 sayili kanun
geregince erisim kayitlarinizin tutulmasi amaglariyla sinirl olmak tizere kimlik (6zel nitelikli kisisel verilerden
olan din bilgisi eski tiirde kimlik suretlerinden ve saglik verisi yiiriitiilen faaliyetler geregi olarak ve yasal
zorunluluk olarak ve/veya kimlik veya ehliyet suretinden gelebilmektedir.), iletisim ve gorsel verileriniz, dijital
iz verileriniz iglenebilecektir. Ayrica, kisisel verileriniz OSGB’ye ait fiziki arsivler ve bilisim sistemlerine
nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verilerinizin TOLERANS OSGB tarafindan iglenme amaglari konusunda detayli bilgiler, Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasinda yer almaktadir.

3. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve Tedbirler

Kisisel verileriniz mevzuatta belirtilen siireler, mevzuatta diizenleme olmamasi halinde mesru menfaat ve agik
riza uygulamalarina bagli olarak amacla orantili siire boyunca saklandiktan sonra dijital olanlar geri
doniisiimsiiz olarak silinme, kagit ortaminda olanlar kirpilma suretiyle imha edilmektedir. Ilgili kisinin silme
talebi, mevzuata aykiri olmamak sarti ile derhal silinebilecektir. Unutulma hakkina saygi gosterilmektedir.
Ancak hizmet sunumu sebebiyle elde edilen iletisim verileri, ¢alisanlarin ve veri sorumlusunun cep
telefonunda ilgili kisilerin telefon numaralari, e-posta hesabi kayitli olabilmektedir. Ayrica ofiste tutulan fiziki
evraklarda da kisisel veriler bulunmaktadir. Ilgili kisi iletisim verileri ile hizmet sunulan dosyadaki diger

veriler sozlesme hukuku geregi 10 y1l saklanmaktadir.

Is saghig ve giivenligi faaliyetinin sunulmasi mesru amaciyla kurulan TOLAERANS OSGB; KVKK, GDPR
ve AY Md. 20 ile ilgili diger mevzuat kapsaminda, insan haklarina saygili ve etik degerler géz oniine alinarak
ylirlitmeye gayret gostermektedir. Kurul’un hazirladigi rehberler de géz oniine alinarak teknik ve idari

tedbirlerden is yeri yapisina uyan olanlarin hayata gegirilmesi ve siirdiiriilebilir olmasina dikkat edilmektedir.

Koordineli ¢alistigimiz is yeri hekimleri, hemsireler ve diger elemanlar ile KVKK kapsaminda is birligi

protokolii yapilarak gizlilik taahhiitleri alinmaktadir. Bu kisilere KVKK konusunda ihtiyaca gore egitim



verilmektedir. Kisisel Veri Isleme Politikasi, Aydinlatma metinleri, envanter, egitim sunusu hazirlanmstir. {s
bagvurusu icin talep edilmeden Ozge¢mis gonderimleri islenmemektedir. Halihazirda CV bankamiz
bulunmamaktadir. CV bankas: olusturulmak istenmesi halinde agik r1za uygulamasi yapilacaktir. Is yerimizde
kamera uygulamasi ve ziyaret¢i kayit uygulamasi yoktur. Dosyalarimiz kilitli dolapta bulunmakta olup kapilar
ayr1 ayn kilitlenebilmektedir. Wifi sifresi, bilgisayar sifresi, orijinal program kullanimi, giincel anti viriis
programi kullanilmaktadir. Her kullanicinin bilgisayar sifresi farkli olup diger ekip ile paylasiimamaktadir.
Wifi sifresi misafirlere verilmemektedir. Sundugumuz hizmet kapsaminda islenen veriler saglik verisi
icermekte oldugundan &nlemler daha titiz takip edilmektedir. Is yeri odalarla boliimlendirilmis olup
goriismelerin duyulmamasi igin gereken 6nlemler alinistir. Printer, kullanicinin gériis mesafesindedir. Is siireci
kapsaminda; Whatsapp, Telegram, Instagram, Facebook gibi sosyal aglardan, gmail, yahoo vb e-posta
kullanimini minimize etmek i¢in dikkat etmekteyiz. Bu kanallardan 6zel nitelikli veri paylasilmamasini arzu
etmekle birlikte, hizmet sundugumuz kisiler bu kanallar1 aktif kullandigindan, ilgili kisilerin kullanimi ile
baslayan hizmet siirecinde kendisinin agik rizasi/aleni hale getirmesi hukuki sebebine dayaniyoruz. Mail
altlarina footer (dipnot) ile aydinlatma yapilmaktadir. Thlal halinde Kurul’a bildirim yapilacaktir, bunun igin
bir siire¢ hazirlanmistir. ilgili kisi bagvurusunu yonetebilmek igin siire¢ hazirlanmustir. Yetki matrisi
hazirlanmustir. s sozlesmesi ile calisan istihdam edildiginden sozlesmeye KVK ihlaline yonelik disiplin
maddesi ve gdrev tanimi eklenmistir. Hizmet sundugumuz kisilerle yapilan sozlesmelere KVK ile ilgili
maddeler ekleyerek siireci yonetmekteyiz. Goriisme sirasinda bagka bir miisteriye ait verilerin goriiniir yerlerde
olmasi, bilgisayar ekranlarinin ilgisiz kisilerce goriilmesi ihtimaline kars1 farkindalik sahibiyiz. Amagla sinirh

ve baglantili, orantili veri talep edilmeye 6zen gosterilmektedir.

4. lslenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaglar ile Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, Kanun ve sair mevzuat kapsaminda ve isbu Aydinlatma Metni’ nin 2. maddesinde agiklanan
amaclar ile aktarilmasin1 gerektiren sebeplerle bagli ve bu sebeplerle smirli olmak kaydiyla; Sirketimizin
hizmet verdigi ve hizmetlerinden faydalandigi firmalar ile bagimsiz denetim, danigmanlik sirketlerine, resmi
kurum ve kuruluslar vb igbirligi iginde bulunulan firmalara aktarilabilecektir.

TOLERANS OSGB tarafindan toplanan kisisel veriler; 6698 sayili KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen Kisisel Veri Isleme sartlar1 kapsaminda ve isbu dokiimanda belirtilmis amaglarla sinirli olarak,
KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine uygun olmak suretiyle 3. kisi ve kurumlara aktarilabilecektir.

Yurtdisina Veri Aktarimi:
Kisisel verileriniz prensip olarak yurt digina aktarilmamaktadir.

TOLERANS OSGRB tarafindan iiyelere ait kisisel veriler, KVKK’nin 4(2) maddesindeki 6ngoriilen ilkeler
15181nda agik riza temini suretiyle veya 5(2) ve 6(3) maddelerinde 6ngoriilen durumlarin varligr halinde, agik
riza temin edilmeksizin ve kanunun 9. maddesindeki kurallar uyarmca, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
(“Kurul”) tarafindan tespit edilecek yeterli korumaya sahip yabanci iilkeler ilan edildikten sonra sadece bu
iilkelerde yerlesik kisi ve kuruluslara, yeterli korumanin bulunmadigi tespit ve ilan edilen iilkeler i¢in ise,
Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhiit ettigi ve
ilgili aktarim a¢isindan Kurul’un izninin temin edilebildigi hallerle sinirli olmak kaydiyla aktarilabilecektir.



Ancak yurt disindan bize ulasan yabanci iilke vatandasi/ikametli kisilerin verileri kendileri ile yapilan
yazismalar nedeniyle elektronik olarak veya yurt dist sigorta islemleri i¢in yurt disindaki kurumlar ile

paylasilmasi1 gerekebilecektir.

Whatsapp, Telegram, Instagram, Facebook gibi uygulamalar, Gmail, Yahoo, Hotmail vb. e-posta saglayicilarm
yurt disindan servis edilen uygulamalar iizerinden tarafimizla yapacaginiz iletisim ve/veya belge bilgi
gonderiminde yurt digina veri ¢ikartildigr unutulmamalidir. Hukuk hizmetimiz kapsaminda yurt digina veri

cikartan program ve eposta adresleri lizerinden yazisma yapilmasi bizim talebimiz degildir.

Zoom, skype vb. online toplanti programlar1 yurt disindan servis edilmektedir. Bu kapsamdaki egitim

toplantilar1 planlanmasi halinde katilim i¢in bu konu dikkate alinmalidir.

Ziyaret¢i 0lgen sayag programlarina, arama motorlarma, kullandiginiz tarayiciya web sitemizin bulunmasi igin
anahtar kelime girildiginde bu programlar yurt disindan saglandigindan sistemin ozelligi geregi trafik

bilgileriniz islemektedir. Bu konuya tarafimizin bir etkisi yoktur.

Kisisel Verileriniz, yukarida belirtilen amaglar ve hukuki sebeplerle, KVKK ve diger mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak, yurtigcinde bulunan kurum ve kuruluslar ile ilgili mevzuatta 6ngoriilen durumlarda diizenleyici
ve denetleyici kurumlar, mahkemeler, savciliklar, idari otoriteler ile sair resmi makam ve mercilere

aktarilabilecektir.

Web sitemiz yurt i¢inden servis edilmektedir. Ayrica Web sitemizde ¢erez kullanilmamaktadir.

5. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amagclarla, Kanun’da 6ngoriilen temel ilkelere uygun ve Kanun’un 5 inci
maddesinde belirtilen bir sozlesmenin kurulmasi ve ifasi, Sirketimizin hukuki yiikiimliliigiiniin yerine
getirilebilmesi ve ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimiz mesru
menfaati i¢in islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayali ve bunlarla sinirh olarak; otomatik veya
otomatik olmayan yontemlerle, tarafinizca dogrudan veya internet sitemiz, sosyal medya hesaplarimiz,
elektronik posta ve kep adresimiz vasitasiyla iletilen sozlii veya yazili bilgilerden veya hizmet verilen
firmalarda alinan kamera kayitlar1 araciligtyla toplanabilmektedir.

6. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklarimiz

KVKK 11. Maddesi ve yiiriirliikte bulunan diger mevzuat gercevesinde;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
KVKK mevzuatinda dngoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,



e Eksik veya yanlis verilerin diizeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini talep
ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme haklaria sahipsiniz.

7. Taleplerinizi One Siirerken Uyulmasi Gereken Usul ve Esaslar

Kisisel verinin konusu olan siz ilgili kisi olarak yukarida belirtilen haklarinizi, KVKK Md. 13 kapsaminda
kullanmayn talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi igeren yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
belirledigi diger yontemlerle, bagvuruda talep ettiginiz hususun agik ve anlasilir sekilde “’Yeni Mh. 8045 Sk.
No:35/C Cigli/IZMIR*’ adresine 1slak imzali olarak posta yolu ile veya ‘’toleransosgb@hotmail.com”’ ya da
“’toleransosgb@hs01 .kep.tr’” adresine gonderebilirsiniz.

Miiracaatiniza esas teskil eden hususlarin sahsiniz ile ilgili olmasi, miiracaatinizda kimlik, iletigim ve adres
bilgilerinizin bulunmasi beklenilmekle birlikte, bizde islenen veriniz daha az ise, kimlik dogrulamasi
isledigimizi veri lizerinden kontrolii yeterli olacaktir. Bagkasi adina miiracaatta bulunacak iseniz; 6zel yetki
igerir vekaletname ile bagvurmaniz gerekmektedir. Bagvuru icin 6zel bir format olmamakla birlikte talebinizin
net bir sekilde yazilmasi net bir cevap verilmesini saglayacaktir. KVKK Md. 13/2 kapsaminda tarafiniza 30

giin i¢inde yanit verilecektir.



